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C. RESPONSABILITÀ DELLA DIREZIONE 

C.1. Politica per la qualità 

La Direzione della Tomatis Giacomo S.r.l. riconosce la necessità di stabilire e mantenere un 

Sistema di Gestione per la Qualità applicabile a: 

“Progettazione costruttiva e costruzione di strade, pavimentazioni stradali e lavori di 

movimentazione terra; acquedotti, fognature e cavidotti; opere per il recupero (naturalistico, 

botanico, faunistico) del suolo e dei bacini idrografici; lavorazione e commercializzazione di inerti; 

studio e produzione di conglomerato bituminoso e di calcestruzzo preconfezionato”. 

La Direzione si impegna a sviluppare le seguenti linee generali: 

­ assicurare che i requisiti del cliente e quelli cogenti siano individuati, definiti e soddisfatti allo 

scopo di accrescere la soddisfazione del cliente; 

­ analizzare i dati risultanti da processi, prodotti, fornitori; 

­ misurare la soddisfazione del cliente al fine di controllarla e migliorarla nel tempo; 

­ sviluppare un sistema di miglioramento continuo dell’efficacia del Sistema di Gestione per la 

Qualità; 

­ riesaminare periodicamente la politica e gli obiettivi per la qualità definiti; 

­ valutare costantemente i rischi e le opportunità; 

­ mantenere nel tempo la certificazione del Sistema di Gestione per la Qualità tramite un Ente di 

Certificazione nazionale accreditato Accredia; 

­ garantire il soddisfacimento dei requisiti richiesti in materia di marcatura CE per i prodotti 

aggregati lapidei e conglomerati; 

­ operare nel rispetto dei principi stabiliti dal codice etico aziendale. 

Il Sistema di Gestione per la Qualità affianca ed integra gli altri strumenti di gestione aziendale per 

il conseguimento di un sempre più elevato valore aggiunto delle attività e dei processi interessati. 

La Tomatis Giacomo S.r.l., sensibile alle esigenze del cliente e fortemente impegnata per la qualità, 

vuole operare con personale professionalmente capace ed addestrato e con un parco macchine 

efficiente allo scopo di realizzare e fornire al cliente un prodotto/servizio di qualità. 

Per assicurare l’attivazione, lo sviluppo ed il mantenimento del Sistema di Gestione per la Qualità, 

la Direzione della Tomatis Giacomo S.r.l. si impegna a realizzare in azienda le condizioni 

organizzative e relazionali idonee. Si impegna inoltre a divulgare e far comprendere a tutto il 

personale l’importanza dei contenuti della Politica per la Qualità. 

I requisiti e le modalità di attuazione delle attività descritte nel presente Manuale delineano la 

Politica per la Qualità della Tomatis Giacomo S.r.l. e, come tali, richiedono la completa osservanza 

da parte del personale addetto alle attività in questione nell’ambito delle rispettive competenze e 

responsabilità. 

 

Il Presidente 


